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 )CCME( مجلس الجالية المغربية بالخارج

مؤسسة وطنية استشارية واستشرافية 

من  هي ؟

 

السياق

شــهدت الهجــرة المغربيــة منــذ ســتينيات القــرن المــاضي تحــولات اجتماعيــة وديموغرافيــة، بمــا في ذلــك التنــوع 

في مســارات المهاجريــن وكــذا ظاهــرة التأنيــث والشــيخوخة. وبالمــوازاة مــع ذلــك، أحــدث بــروز أجيــال جديــدة 

مــن المهاجريــن تحــولا عميقــا في تركيبــة هــذه الهجــرة وملامحهــا وطموحاتهــا.

في هذا السياق برزت الحاجة إلى إحداث مجلس للجالية المغربية بالخارج.

ــخ 21 دجنــر2007. وقــد تمــت دســرته بمناســبة الإصــاح  ــة بالخــارج بتاري ــة المغربي وتأســس مجلــس الجالي

ــوز 2011. ــح يولي ــه الشــعب المغــربي في اســتفتاء فات ــذي صــادق علي الدســتوري ال

الرؤية والمهام

تتمثــل رؤيــة ومهــام المجلــس في المســاهمة في تحســن السياســات العموميــة في مجــال الهجــرة المغربيــة مــن 

ــز  ــا وتعزي ــوض به ــان والنه ــوق الإنس ــة حق ــز دمقرط ــق تعزي ــك في أف ــي، وذل ــر العلم ــر التفك ــال تطوي خ

ــة. المشــاركة المواطن

• تقييــم السياســات العموميــة المغربيــة وإعــداد آراء مــن شــأنها تحســن نجاعتهــا وزيــادة مردوديتهــا لفائــدة 

الجاليــات المغربيــة وخاصــة منهــا الفئــات الهشــة؛

• التفكــر في وســائل توســيع مشــاركة المغاربــة المقيمــن بالخــارج في التطــور الســياسي والتنميــة الاقتصاديــة 

والاجتماعيــة والثقافيــة للبــاد؛

• القيــام بوظيفــة اليقظــة الاســتباقية في مــا يخــص تطــورات الهجــرة والنقاشــات التــي تثيرهــا في المغــرب وفي 

بلــدان الإقامــة وفي إطــار الهيئــات الدوليــة عــى حــد ســواء.

الاختصاصات

ــة  ــة المغربي ــس الجالي ــن اختصــاص مجل ــر 2007، م ــخ 21 دجن ــم 1.07.208 بتاري ــي رق ــر المل حســب الظه

ــرأي في مــا يخــص: ــداء ال بالخــارج إب

ــا  ــرة، وقضاي ــؤون الهج ــا بش ــق موضوعه ــي يتعل ــة الت ــة أو التنظيمي ــوص التشريعي ــة للنص ــاريع الأولي • �المش

ــارج؛ ــن بالخ ــة المقيم المغارب

• �التوجهــات الأساســية للسياســات العموميــة التــي مــن شــأنها أن تضمــن للمغاربــة المقيمــن بالخــارج الحفــاظ 

ــة  ــات والتربي ــم اللغ ــة بتعلي ــات المتعلق ــيما التوجه ــة، ولاس ــم المغربي ــق بهويته ــاط الوثي ــى أواصر الارتب ع

الدينيــة والعمــل الثقــافي؛

ــن  ــم م ــم؛ ولاســيما منه ــة مصالحه ــة المقيمــن بالخــارج وصيان ــوق المغارب ــة إلى ضــان حق ــر الرامي • �التداب

ــة أو هشــة؛ ــة صعب يعيشــون في وضعي

ــف  ــات وفي مختل ــاركة في المؤسس ــى المش ــارج ع ــن بالخ ــة المقيم ــث المغارب ــتهدف ح ــي تس ــائل الت • �الوس

ــم؛ ــز لفائدته ــي تنج ــال الت ــوض بالأع ــى النه ــي وع ــتوى الوطن ــى المس ــاة ع ــالات الحي مج

• �وســائل تقويــة مســاهمة المغاربــة بالخــارج، في تنميــة قــدرات بلدهــم الأصــي وفي المجهــودات الراميــة إلى 

تحقيــق التنميــة البشريــة المســتدامة وتحديــث المجتمــع.

القيم

على مستوى المرجعيات، يتبنى المجلس القيم المؤسسة لحقوق الإنسان بما في ذلك:

• الكرامة؛

• الحريات الأساسية؛

• المساواة؛

• العدالة؛

• التسامح.

وعلى مستوى التدبير يعتمد المجلس على مبادئ الحكامة الجيدة ومنها:

• الاستقلالية؛

• النزاهة الفكرية؛

• الشفافية؛

• احترام اختصاصات الغير.
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المقاربات

يتبنى المجلس من أجل القيام بمهامه وتحقيق أهدافه وإنجاز أنشطته، المقاربات التالية بشكل مندمج:

• المقاربة الحقوقية؛

• مقاربة النوع الاجتماعي والأجيال؛

• المقاربة التشاركية.

• الإدارة وحقوق المستعملين والسياسات العمومية؛

• الكفاءات العلمية والتقنية والاقتصادية من أجل التنمية التضامنية؛

• الأديان والتربية الدينية.

محاور العمل
المواطنة والمشاركة السياسية

ــي  ــاتي وطن ــاء هوي ــروز انت ــة، إلى ب ــات الإقام ــالم في مجتمع ــات الع ــة ومغربي ــاج مغارب ــل اندم أدى مسلس

مــزدوج. وقــد نتجــت عــن هــذه الحالــة مطالبــة متزايــدة لمغاربــة العــالم بالحقــوق الاجتماعيــة والسياســية. 

وتعكــس هــذه الوضعيــة أيضــا إرادة مغربيــات ومغاربــة العــالم في أن يتــم اعتبارهــم مواطنــن كامــي المواطنــة، 

وكــذا المشــاركة بشــكل كامــل في الحيــاة العامــة والسياســية في بلدهــم الأصــي وفي بلــدان الإقامــة.

وقــام المجلــس بعــدة أنشــطة بهــدف تعميــق التفكــر في مســألة المواطنــة وأشــكال مشــاركة مغاربــة ومغربيات 

العــالم في المؤسســات الوطنية.

الثقافات والتربية والهويات

تكتــي إحــدى أهــم مطالــب مغاربــة العــالم طابعــا هوياتيــا وثقافيــا. ومهــا كانــت درجــة اندمــاج هــؤلاء في 

بلــدان الإقامــة فــإن انتظاراتهــم الثقافيــة تعكــس عمــق تشــبثهم ببلدهــم الأصــي.

ويعتــر المجلــس المســألة الثقافيــة بمثابــة أولويــة اســراتيجية، ويعمــل عــى تطويــر عــرض ثقــافي يلائــم تنــوع 

مغاربــة ومغربيــات العــالم مــن خــال:

• �تحليل الإشكاليات الهوياتية بتشاور مع الفاعلين والمسؤولين داخل المغرب وفي بلدان الإقامة،

• جعل العرض الثقافي الخاص بمغاربة العالم حاضرا ضمن الحقل الثقافي الوطني.

حقوق الجالية ومصالحها

• �يظــل تـــأنيث الهجــرة مــن التحــولات الرئيســية التــي شــهدتها الهجــرة المغربيــة، وقــد أنجــز المجلــس عــدة 

أعــال بهــدف تحديــد رهانــات هــذا التأنيــث.

ــن يعيشــون بالخــارج؛ وقــد أنجــز المجلــس أعــالا  ــة الذي ــن المغارب • �يشــكل الشــباب نســبة هامــة مــن ب

تعالــج قضايــا الشــباب في وضعيــة هشاشــة، كــا أنجــز أعــالا أخــرى حــول فئــات مــن الشــباب التــي تعتــر 

خزانــا للنجاحــات في عــالم المقاولــة والثقافــة والرياضــة والحيــاة العامــة والمدنيــة.

• �تعُتــر مســألة شــيخوخة المهاجريــن المغاربــة إشــكالية بالغــة الأهميــة. واليــوم يبلــغ آلاف المهاجريــن ســنويا 

ســن التقاعــد فيــا تختلــف أوضاعهــم حســب بلــد الإقامة ومــدة الهجــرة والجنــس والأسرة والوضــع الصحي 

والحمايــة الاجتماعيــة وكذلــك حســب المشــكل الحســاس المتعلــق بتحويــل المعاشــات إالــخ. ويقــوم المجلس، 

مــع عــدد مــن الفاعلــن، بالتفكــر في هــذه الإشــكاليات الجديــدة بمــا يُكِّــن مــن ضــان الحقــوق الأساســية 

لهــذه الفئــة ويحفــظ كرامتهــا.

• �لقــد ترتبــت عــن تفاقــم الأزمــة الماليــة والاقتصاديــة، في بعــض البلــدان، أوضــاع اقتصاديــة واجتماعيــة بالغــة 

الخطــورة بالنســبة لفئــات مــن المهاجريــن. ويعمــل المجلــس، بتعــاون مــع المؤسســات المعنيــة في المغــرب 

والخــارج، عــى بلــورة رؤيــة متفــق عليهــا تتعلــق بالآليــات والاســراتيجيات التــي يمكــن اعتمادهــا لمواجهــة 

هــذه الإشــكاليات.

الكفاءات العلمية والتقنية والاقتصادية من أجل التنمية التضامنية

في ســياق معــولم يتميــز بالمنافســة في مجــال المعرفــة والمهــارات، ينبغي اعتــاد سياســة وطنية مندمجــة لتعبئة 

الكفــاءات ومواكبــة الحركيــة، سياســة منســجمة وتشُرك مجمــوع الفاعلــن العموميين منهــم والخواص.

ولقد وقع اختيار المجلس على مقاربة تتمحور حول التفكير في القضايا التالية:

• دور ومساهمة الكفاءات المغربية المهاجرة؛

• التنمية التضامنية؛

• التحويلات المالية.

الأديان والتربية الدينية

مــن أجــل تعزيــز الروابــط الوثيقــة لمغاربــة ومغربيــات العــالم مــع هويتهــم المغربيــة، يقــوم المجلــس بأعــال 

تســتهدف الحقــل الثقــافي وتعليــم اللغــات الأصليــة في المهجــر.

ــافي  ــيج الثق ــن النس ــزأ م ــزء لا يتج ــوم ج ــامي الي ــن الإس ــر الدي ــي، يعت ــدد الدين ــز بالتع ــياق يتمي • في س

والعقائــدي للمجتمعــات في كل أقطــار العــالم. ومــع ذلــك فــإن اندمــاج المواطنــن المســلمين يطــرح للمغــرب 

ولحكومــات بلــدان الإقامــة إشــكاليات غــر مســبوقة، خاصــة فيــا يتعلــق بتشــييد أماكــن العبــادة، والمرجعية 

الدينيــة والعــرض المتعلــق بالاجتهــاد وتكويــن الأطــر الدينيــة المغربيــة في تلــك البلــدان.
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• ومــا فتــئ تلقــن اللغــات والثقافــات الوطنيــة للشــباب المنحدريــن مــن الهجــرة يثــر جــدلا بشــأن نجاعــة 

ــدان الإقامــة ودوره كعامــل إدمــاج أو إقصــاء في هــذه المجتمعــات، ومــدى  ــة لبل موقعــه في الأنظمــة التربوي

قدرتــه عــى أن يكــون أداة لتعزيــز الروابــط الثقافيــة مــع البلــدان الأصليــة.

وفي هذا الإطار ينكب المجلس على إجراء دراسات عميقة حول مقاربات جديدة لهذه الإشكاليات.

 باطروناطو أكْلِ 

من  هي ؟

»باطروناطــو« أكْلِ )مكتــب خدمة/رعايــة ومســاعدة(، هــي عبــارة عــن منظمــة قانونيــة إيطاليــة خاصــة غــر 

ــة  ــك في21 دول ــا، وكذل ــب، في إيطالي ــن والأجان ــن الإيطالي ــة للعــال والمواطن ــدم مســاعدة مجاني ــة تق ربحي

أخــرى حــول العــالم.

ــد الحــرب  ــام 1945، بع ــم تأسيســها رســمياً في ع ــا ت ــام 1944، بين ــا ع ــواة الأوى لـــ أكْلِ تنظيمي نشــأت الن

العالميــة الثانيــة، وتــم الاعــراف بـــ »باطروناطــو« أكْلِ، في عــام 1946 مــن قبــل رئيــس الجمهوريــة الإيطاليــة. 

أســاس وجودهــا ووظيفتهــا مذكــور في الدســتور الإيطــالي.

ــون  ــو القان ــارج ه ــا والخ ــو« في إيطالي ــم »الباطروناط ــل وتنظي ــر العم ــم س ــذي ينظ ــون ال ــوص القان وبخص

رقــم 152 لســنة 2001، وهــو نظــام جديــد لمؤسســات »الباطروناطــو«. بنــاءً عــى هــذا التشريــع تــم تعريــف 

ــرة الأولى.  ــا ورد في الفق الباطروناطــو ك

توجــد حاليًــا »باطروناطــو« أكْلِ إيطاليــا في جميــع أنحــاء الــراب الإيطــالي مــع 17 مكتبًــا إقليميًــا و563 مكتبًــا 

محليًــا، بينــا توجــد في الخــارج بـــ 21 دولــة، مــع تجــارب معروفــة في التعــاون والتنميــة الاجتماعيــة.

منــذ عــام 2011، أصبحــت »باطروناطــو« أكْلِ، أيضًــا وكالــة توظيــف مرخصــة مــن قبــل وزارة العمــل لتقديــم 

ــع المرشــحين للعمــل والعكــس(.  ــف )م ــة الوظائ ــل عــروض العمــل وأنشــطة مطابقَ ــف، مث ــات التوظي خدم

ــف  ــن خــال إدارة مشــاريع سياســة التوظي ــي م ــب المهن ــه والتدري تخصصــت »باطروناطــو« أكْلِ في التوجي

النشــطة التــي تســتهدف الأفــراد الضعفــاء.

 يستخدم حوالي مليون وثمانمائة ألف شخص كل عام خدمات »باطروناطو« أكْلِ في العالم. 

باطروناطو » أكلي « والهجرات

ــان  ــائل الض ــن في مس ــال والمواطن ــوق الع ــة حق ــو حماي ــو« أكْلِ ه ــن »باطروناط ــدف م ــا كان اله لطالم

ــة. ــات التقاعدي ــة والمعاش ــا الإجتماعي ــى المزاي ــول ع ــل والحص ــامة في العم ــة والس ــي والصح الاجتماع



13 12

دليل عملي للعيش في إيطاليامن المغرب إلى إيطاليا 

ــا بضــان والاعــراف  ــاشرة التزمــت »باطروناطــو« أكْلِ أيضً ــة مب ــة الثاني ــا بعــد الحــرب العالمي ــرة م ــذ ف من

بحقــوق المهاجريــن الإيطاليــن، وبلــوغ فــرص العمــل في الخــارج، وبالتــالي دعــم الســفارات الإيطاليــة في بلــدان 

ــة  ــة في التنمي ــات العامل ــن المنظ ــة م ــة متنوع ــع مجموع ــت م ــداف، وتعاون ــذه الأه ــق ه ــول. لتحقي الوص

ــن.  ــن الإيطالي ــة الخاصــة بالمهاجري ــة والروحي ــة والاجتماعي البشري

قامــت منظمــة »باطروناطــو« أكْلِ، ضمــن أنشــطة أخــرى، بإجــراء دورات في تعلــم اللغــة المحليــة في هــذه 

البلــدان )التــي يصــل إليهــا المهاجــر الإيطــالي(، مــع العلــم أن تعلــم الثقافــة واللغــة شرط أســاسي للحصــول 

عــى الحقــوق. وبالنســبة إلى عمــل الدعــم المســتمر هــذا، أصبحــت »باطروناطــو« أكْلِ، خــال مــا يقــرب مــن 

80 عامًــا، نقطــة مرجعيــة لملايــن المواطنــن الإيطاليــن المهاجريــن إلى بلــدان شــال أوروبــا والقــارة الأمريكيــة 

وأســراليا وجنــوب إفريقيــا. 

مــن خــال عمليــة تعلــم مســتمرة، اكتســبت »باطروناطــو« أكْلِ، مهــارات فريــدة في إدارة العمليــات متعــددة 

الأبعــاد، التــي تحــدد وتحقــق الوصــول إلى حقــوق المهاجريــن، ويبــدو هــذا الأمــر جليــا اليــوم عــى صعيــد 

الخدمــات الفعالــة في مناطــق مختلفــة وكــذا مســتوى التواصــل مــع المؤسســات.

منــذ عــام 2000، مــع التحديــات الجديــدة التــي تفرضهــا العولمــة، ومــا أعقــب ذلــك مــن زيــادة في تدفقــات 

الهجــرة نحــو الاتحــاد الأوروبي، بــدأت »باطروناطــو« أكْلِ، في إدراج المهاجريــن نحــو إيطاليــا مــن بــن 

المســتفيدين منهــا. ويضمــن ذلــك إنشــاء »خدمــة الهجــرة« المســاعدة والتوجيــه للعــال الأجانــب والمواطنــن 

ــا. ــة في إيطالي ــاد والعمــل والوصــول إلى الخدمــات الاجتماعي ــق بالدخــول إلى الب ــا يتعل في

ــالي  ــع الإيط ــق بالتشري ــا يتعل ــن في ــا للمهاجري ــة« أيضً ــة مرجعي ــو« أكْلِ الآن »نقط ــت »باطروناط  أصبح

بشــأن الهجــرة والمواطنــة والوصــول إلى الخدمــات الصحيــة والاجتماعيــة، لدرجــة أن أكــر مــن 20 في المئــة مــن 

مســتخدميها هــم الآن مــن أصــل أجنبــي في مقابــل نســبة عــدد الســكان المهاجريــن في إيطاليــا والتــي تبلــغ 

8 في المئــة.

ــا  ــرب وألباني ــب في المغ ــو« أكْلِ مكات ــتفيدين، فتحــت »باطروناط ــن المس ــة م ــات قريب ــم خدم ــدف تقدي به

ــا. ــل في إيطالي ــم العم ــبق له ــن س ــدان الذي ــذه البل ــي ه ــة لمواطن ــن: مخصص ــا والفلب ــا وأوكراني ومولدوف

ــون مشــاريع الهجــرة،  ــى تك ــات حت ــز الإجــراءات والخدم ــى تعزي ــل »باطروناطــو« أكْلِ في الخــارج ع  تعم

ــة ناجحــة. ــا، تجرب ــة نحــو إيطالي خاصــة الموجه

 »باطروناطــو« أكْلِ تعــزز عمليــات »الهجــرة الدائريــة« لضــان كرامــة النــاس، وتعزيــز خبرتهــم في العمــل، 

وتحقيــق فوائــد لــكل مــن بلــد الإســتقبال وبلــد المنشــأ، مــن خــال الخــرة والمهــارات المكتســبة في إيطاليــا أو 

في أوروبــا.

وبالنظــر إلى هــذه المبــادرات يعتقــد »باطروناطــو« أكْلِ، أن الظــروف الجديــدة موجــودة الآن لإجــراء تجــارب 

مؤسســاتية قــادرة عــى اقــراح نهــج مبتكــر لــدورة الهجــرة بأكملهــا، ودمــج مؤسســات بلــد المنشــأ وإيطاليــا 

في سياســة مهيكلــة وحــوار منظــم لبلــوغ المــراد.

لتنفيــذ هــذه الاســراتيجية الجديــدة للمواكبــة والدعــم مــن أجــل اندمــاج أفضــل لــكل مــن الأفــراد ومجتمعات 

المهاجريــن، تقــرح »باطروناطــو« أكْلِ عقــد شراكات جديــدة لتعزيــز عمليــات الإدمــاج والنقــاش الســياسي في 

المؤسســات، في كل مــن إيطاليــا وبلــدان أصــل المهاجريــن. 

ــة  ــرة بالنســبة إلى »باطروناطــو« أكْلِ، ليــس فقــط لأســباب كمي ــة كب ــد ذو أهمي مــن المؤكــد أن المغــرب بل

ــه. ــة هجرات ــة ونوعي ــل كل شيء لخصوصي ولكــن قب

وفي هذا الإطار يأتي التعاون مع مجلس الجالية المغربية بالخارج وإنجاز هذا الدليل.
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توطئة

الهجــرات هــي ظاهــرة مــن صميــم طبيعــة الإنســان. لطالمــا تــم تحديــد تاريــخ الأفــراد والشــعوب بــدءًا مــن 

الرغبــة في التحــرك نحــو مناطــق أخــرى للتعــرف عــى الســياقات الطبيعيــة والبشريــة الجديــدة والتعامــل معها. 

ــة،  ــا »أداة« للتنمي ــة لأنهــا كانــت دائمً بهــذا المعنــى، تعتــر الهجــرات ظاهــرة لا مفــر منهــا في تاريــخ البشري

يــدرك الأفــراد والشــعوب أنفســهم مــن خلالهــا، وذلــك عــى مســتوى خــط رفيــع، متحــرك بــن الحاجــة إلى 

البقــاء ومجــرد الرغبــة في معرفــة الجديــد. إنــه الواقــع.

الحرية أو الضرورة أو المخاطرة أو الفرصة هي الأبعاد التي يمكن من خلالها تفسير الهجرة والتخطيط لها.

مــن خــال الهجــرة، يمكــن للفــرد أن يــدرك نفســه تمامًــا كشــخص، يســعى وراء تطلعاتــه الاقتصاديــة والثقافيــة 

والعائليــة. البلــدان نفســها تنمــو عــر التلاقــي المثمــر مــع الثقافــات والديانــات وأنظمــة الإنتــاج الأخــرى.

ــق سياســات الهجــرة أيضــا  ــا، يجــب أن تخل ــد م ــة بل ــأن الهجــرة يمكــن أن تســهم في تنمي ــا ب ــا منه  واقتناع

ــة. ــن المقارن ــادل والتحــول المســتمرة الناتجــة ع ــة التب الظــروف لتســهيل عملي

لذلــك يمكــن أن تكــون الهجــرة فرصــة عظيمــة، ولكــن إذا لم يتــم دعــم النــاس ومرافقتهــم بشــكل كافٍ -بغــض 

ــة، مــا  ــك إلى حــالات إفــاس شــخصية خطــرة للغاي ــؤدي ذل النظــر عــن السياســات -  في رحلاتهــم، فقــد ي

يــؤدي إلى عــدم الوصــول إلى الخدمــات الأساســية وإلى زيــادة عــدم المســاواة وظهــور حــالات تمييزيــة قــادرة 

عــى تقويــض العلاقــات الوديــة بــن  الــدول. 

ــك  ــإن دور تل ــدول، ف ــا ال ــي تنفذه ــرة الت ــات الهج ــب سياس ــه إلى جان ــون بأن ــن مقتنع ــبب نح ــذا الس له

المنظــات التــي تتعامــل مــع الهجــرة، )لأنهــا تؤمــن بقيمــة الشــخص وتلتــزم بالترويــج لــه(، كــا هــو شــأن 

مجلــس الجاليــة المغربيــة بالخــارج و»باطروناطــو« أكْلِ، يتخــذ شــكل مرافقــة ودعــم الأفــراد الذيــن يقــررون 

الهجــرة بانتظــام، مــن ناحيــة، ومــن ناحيــة أخــرى تحفيــز البلــدان عــى إدخــال قوانــن وممارســات إداريــة 

أكــر قــدرة عــى دمــج النــاس وضــان حقوقهــم.

ــوي،  ــب اللغ ــال: التدري ــبيل المث ــى س ــددة، ع ــادرات متع ــال مب ــن خ ــم م ــن ودعمه ــة المهاجري ــر مرافق تم

ــز  ــف، وتعزي ــد المضي ــافي في البل ــي والثق ــب الاجتماع ــة، والتدري ــع الإدارات العام ــل م ــاعدة في التفاع والمس

المبــادرات لاكتســاب المعرفــة بثقافــة المهاجريــن، والدعــم في البحــث عــن عمــل، ولم الشــمل مــع أفــراد الأسرة، 

ــة. والوصــول إلى المدرســة والصحــة العام

مجلــس الجاليــة المغربيــة بالخــارج و»باطروناطــو« أكْلِ في ســياق تعاونهــا، والــذي يهــدف إلى تعزيز مســارات 

الهجــرة القانونيــة وتنظيــم المبــادرات التــي تهــدف إلى تســهيل التبــادل المعــرفي والثقــافي والدينــي بــن إيطاليــا 

ــوون  ــن ين ــك الذي ــدة لأولئ ــة المفي ــات الأولي ــر بعــض المعلوم ــذي يوف ــل ال ــاج هــذا الدلي ــررا إنت والمغــرب، ق

تجربــة الحيــاة والعمــل في إيطاليــا.

الدخول إلى إيطاليا، كما هو الحال في أي دولة أخرى عبر مختلف مناطق العالم، ينظمه القانون.

ــن  ــخاص/ الفاعل ــا الأش ــد وأيضً ــة القواع ــون إلى معرف ــا يحتاج ــرة إلى إيطالي ــرون في الهج ــن يفك ــك الذي أولئ

ــه.  ــون وتطبيق ــح للقان ــر الصحي ــال التفس ــن خ ــاعدونهم، م ــن أن يس ــن يمك الذي

نعتقــد أن هــذه هــي الخطــوة الأولى التــي يجــب اتخاذهــا لمنــع المعرفــة الســطحية للقواعــد، أو الأســوأ مــن 

ذلــك، عــدم تكليــف الأفــراد ذوي المهــارات المتدنيــة بتعريــض مــروع الهجــرة للخطــر منــذ مرحلتــه الأوليــة.

ــن  ــكل الأول م ــه الش ــل. إن ــن الدلي ــزء الأول م ــذا الج ــوع ه ــو موض ــا ه ــرة وتطبيقه ــن الهج ــة بقوان المعرف

ــهم  ــور لأنفس ــو والتط ــل النم ــن أج ــة م ــا فرص ــرون في إيطالي ــن ي ــة الذي ــن المغارب ــع المواطن ــة لجمي الحماي

وأسرهــم، وفي النهايــة لبلــد إقامتهــم وبلدهــم الأصــي. هــذا هــو الغــرض مــن الجــزء الأول مــن هــذا الدليــل.

 الجــزء الثــاني يهــدف إلى إطــاع المواطنــن المغاربــة عــى الحيــاة الإجتماعيــة والإقتصاديــة والثقافيــة والتاريخية 

لإيطاليا.

 إن معرفة الآخر تضمن حقوق الجميع وتشكل أساس الاحترام المتبادل.

عبد الله بوصوف                                      باولو ريكوتي        

الأمين العام                                               الرئيس  

 مجلس الجالية المغربية بالخارج                          »باطروناطو« أكْلِ 
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الدخول إلى إيطاليا : 

المتطلبات الرئيسية

1

ــا بشــكل أســاسي مــن أجــل الســياحة والعمــل  يمكــن للمواطنــن مــن خــارج الاتحــاد الأوروبي دخــول إيطالي

ــمل الأسرة. ــة ولم ش والدراس

ولدخول إيطاليا، يجب أن يكون لديك جواز سفر صادر عن بلدك.

قبــل المغــادرة، يجــب عــى كل مواطــن مغــربي الحصــول عــى تأشــرة دخــول صــادرة عــن القنصليــة الإيطاليــة 

في المغــرب.

باســتثناء حــالات الدخــول للعمــل، يجــب أن يكــون المواطــن الــذي ينــوي الســفر إلى إيطاليــا قــادرًا عــى توثيــق 

ســبب وشروط الإقامــة، بالإضافــة إلى توفــر الوســائل الاقتصاديــة لدعــم نفســه أثنــاء الإقامــة والعــودة إلى البلــد 

الأصــل. بــدون هــذه المتطلبــات لا يمكــن الحصــول عــى تأشــرة دخــول.

ــرى في  ــة أخ ــن دول ــا أو م ــن إيطالي ــابقًا م ــردك س ــم ط ــول إذا ت ــرة دخ ــى تأش ــول ع ــن الحص ــراً، لا يمك أخ

الاتحــاد الأوروبي فيــا يســمى منطقــة »شــنغن« )أي الــدول التــي أبرمــت إيطاليــا معهــا اتفاقيــات مــن أجــل 

حريــة تنقــل الأشــخاص داخــل حــدود الإتحــاد(. في هــذه الحــالات مــن الــروري طلــب/ الحصــول عــى إذن 

ــا/ الاتحــاد الأوروبي. للعــودة إلى إيطالي
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جــواز السفــــر

جــواز الســفر هــو وثيقــة هويــة صــادرة عــن الدولــة التــي تحمــل جنســيتها والتــي تحُــدد عــى وجــه اليقــن، 

مــن خــال بياناتــك الشــخصية وصــورة فوتوغرافيــة، أن حامــل الوثيقــة هــو في الواقــع مواطــن في ذلــك البلــد.

يجــب أن يكــون جــواز الســفر ســارياً لمــدة ســتة أشــهر عــى الأقــل وقــت تقديــم طلــب التأشــرة ولا يــزال 

ســارياً في وقــت تقديــم طلــب تصريــح الإقامــة.

تأشيـــرة الدخــــول

تتكــون التأشــرة مــن »نقــش صغــر« )أو »ملصــق«( يتــم وضعــه مبــاشرة عــى جــواز ســفر مُقــدِم الطلــب أو 

وثيقــة ســفر صالحــة أخــرى.

التــأشرة في الواقــع، هــي الإذن الممنــوح للأجانــب للدخــول أو العبــور أو الإقامــة في كل مــن إيطاليــا والبلــدان 

الأخــرى التــي تطبــق اتفاقيــة »شــنغن« بشــأن حريــة تنقــل الأشــخاص.

يتم إصدار التأشيرة عند الطلب من قبل التمثيلية القنصلية الإيطالية، في بلد المنشأ أو الإقامة الدائمة.

يتــم تقديــم الطلــب مــن قبــل المواطــن البالــغ، وفي حالــة القاصريــن مــن قِبــل الوالديــن )أو مــن طــرف أحــد 

الوالديــن بموافقــة الوالــد الآخــر( أو مــن قِبــل الشــخص الــذي يمــارس المســؤولية الأبويــة.

ــراد الأسرة  ــن أف ــأي م ــة ب ــك الخاص ــة وتل ــخصية الكامل ــل الش ــرة إلى التفاصي ــب التأش ــر طل ــب أن يش يج

المرافقــن، وتفاصيــل جــواز الســفر )أو وثيقــة ســفر أخــرى مماثلــة(، والمــكان الــذي ســيذهب إليــه الشــخص، 

وســبب الإقامــة ومدتهــا.
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ــة أو  ــا )أو باللغــة الإنجليزي ــة بلغــة يفهمه ــي رســالة مكتوب ــد إصــدار التأشــرة أولا، يعُطــى الطــرف المعن عن

الفرنســية أو الإســبانية أو العربيــة( مــع الحقــوق والواجبــات التــي يجــب عليــه احترامهــا للدخــول إلى إيطاليــا 

والإقامــة فيهــا.

ــراد الأسرة  ــن أف ــأي م ــة ب ــك الخاص ــة وتل ــخصية الكامل ــل الش ــرة إلى التفاصي ــب التأش ــر طل ــب أن يش يج

المرافقــن، وتفاصيــل جــواز الســفر )أو وثيقــة ســفر أخــرى مماثلــة(، والمــكان الــذي ســيذهب إليــه الشــخص، 

ــا. وســبب الإقامــة ومدته

الأنواع الرئيسية لتأشيرات الدخول هي كما يلي :

  )VSU( :تأشيرة قصيرة الأجل - تأشيرة شنغن الموحدة

ــة في  ــور والإقام ــي تســمح بالعب ــا(، والت ــى 90 يومً ــور أو تأشــرة قصــرة الأجــل )بحــد أق وهــي تأشــرة عب

ــة شــنغن. ــق اتفاقي ــي تطب ــدان الأخــرى الت ــا وفي البل إيطالي

تأشيرة طويلة الأجل - تأشيرة وطنية  

وهــي تأشــرة تســمح بإقامــة أكــر مــن 90 يومًــا وهــي صالحــة خاصــة في الــراب الوطنــي للدولــة الصــادرة 

ــي أصــدرت التأشــرة،  ــك الت ــة في دول شــنغن أخــرى مختلفــة عــن تل ــك بالتنقــل بحري ــا، كــا تســمح ل عنه

ــا. ــة لا تتجــاوز 90 يومً ــة معين لمرحل

الأســباب الرئيســية التــي مــن أجلهــا يتــم إصــدار تأشــرة طويلــة الأجــل هــي: العمــل بالتبعيــة )المــرؤوس(، 

ــة )أو الأسرة( والدراســة. العمــل الحــر، الأســباب العائلي

 Nulla-»للتقــدم بطلــب للحصــول عــى تأشــرة طويلــة الأجــل، مــن الــروري الحصــول عــى  »نــولا أوســطا

Osta )عــى ســبيل المثــال،  نــولا أوســطا  لجمــع شــمل الأسرة أو العمــل أو النشــاط المســتقل(، أو »تفويــض 

ــن  ــجيل م ــب تس ــل طل ــا قب ــول م ــال، قب ــبيل المث ــى س ــر )ع ــائي« »preventiva autorizzazione« آخ وق

ــة المختصــة بخصــوص ســبب القبــول. الجامعــة للقبــول لأغــراض الدراســة( مــن الجهــة الإداري

إلى التقــدم بطلــب للحصــول عــى تصريــح إقامــة. بالنســبة إليهــم، فــإن إعــان الوجــود كافٍ، ومــن المفهــوم 

ــم شــنغن الموحــد عــى وثيقــة ســفر  ــد الدخــول، حــن وضــع خت ــك عــى الحــدود، عن ــاء بذل ــم الوف ــه يت أن

الشــخص الــذي يدخــل إيطاليــا.

ــكان  ــة لم ــة المختص ــة الإيطالي ــفارة أو القنصلي ــرات في الس ــب التأش ــرة إلى مكت ــب التأش ــم طل ــب تقدي يج

ــب. ــدم الطل ــة لمقُ ــة الدائم الإقام

يمكــن رفــض تأشــرة الســياحية عندمــا تكــون الوثائــق المقدمــة، للمصالــح الديبلوماســية القنصليــة، لا تتوافــق 

مــع الهــدف، )أي الســياحة( وشروط الإقامــة، وعــدم توفــر وســائل العيــش الماديــة ومتطلبــات الإقامــة والدعــوة 

مــن قبــل مواطــن مقيــم في إيطاليــا )إيطــالي أو أجنبــي مقيــم بشــكل قانــوني(، أو عندمــا تكــون ســفارة إيطاليــا 

الدخول من أجل السياحة

من أجل قضاء عطلة في إيطاليا، من الضروري طلب تأشيرة مسبقًا.

تسمح التأشيرة السياحية بالدخول لمدة قصيرة )بحد أقصى: 3 أشهر/ فصل(

المواطنــون المغاربــة الذيــن ينــوون الإقامــة في إيطاليــا بغــرض الســياحة لمــدة لا تتجــاوز 90 يومًــا لا يحتاجــون 
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تتوفــر عــى معطيــات/ أســباب وجيهــة للاعتقــاد بــأن مُقــدم الطلــب لا ينــوي احــرام تاريــخ انتهــاء التأشــرة، 

وبالتــالي ســيبقى بشــكل غــر قانــوني في إيطاليــا.

ــرف  ــة للط ــة مفهوم ــتئناف بلغ ــرق الإس ــارة إلى ط ــع الإش ــوب م ــرط مكت ــرة ب ــض التأش ــم رف ــب أن يت يج

ــة(. ــبانية أو العربي ــية أو الإس ــة أو الفرنس ــة الإنجليزي ــن باللغ ــي )يمك المعن

التأشيرة السياحية لا تسمح لك بالعمل.

الدخول إلى إيطاليا لأسباب تتعلق بالعمل

إذا كنــت ترغــب في الحصــول عــى خــرة عمــل في إيطاليــا، فيجــب أن يكــون لديــك دائمًــا جــواز ســفر ســاري 

المفعــول وتأشــرة دخــول صــادرة لأســباب تتعلــق بالعمــل.

ولكــن حــذار! ليــس مــن الممكــن أن تذهــب للعمــل في إيطاليــا متــى شــئت! يتــم تنظيــم الدخــول للعمــل 

لمواطنــي الــدول غــر الأعضــاء في الاتحــاد الأوروبي بموجــب قانــون، يتــم إصــداره عــادةً مــرة واحــدة في الســنة، 

والــذي يحــدد متــى وعــدد العــال الذيــن يمكنهــم دخــول إيطاليــا. هــذا القانــون، المســمى »مرســوم التدفــق« 

«، يحــدد عــدد المواطنــن المقيمــن في الــدول الأجنبيــة الذيــن يمكنهــم التقــدم للحصــول  المعــروف بـــ »فلــوسِّ

عــى تصريــح للعمــل في بعــض القطاعــات الإنتاجيــة المحــددة. 

يحــدد القانــون حصــص الدخــول المخصصــة لمختلــف البلــدان عــى أســاس أوجــه التعــاون والعلاقــات التــي 

تقيمهــا إيطاليــا معهــم. ومــن بــن هــؤلاء، بالطبــع، المغــرب.

ينص مرسوم التدفقات على حصص لإقامة علاقات عمل موسمية وغير موسمية.

يجــب إرســال طلــب »نــولاّ أوســطا« لأســباب تتعلــق بالعمــل، عــر إجــراء إلكــروني، في الشــباك الموحــد للهجــرة 

)»سُــوِيSUI «(، إلى المحافظــة المختصــة إقليميــا )مكتــب حكومــة الإقليــم(، التــي يقــع فيهــا مــكان العمــل.

ــام  ــح للقي ــن يمكنهــم التقــدم بطلــب للحصــول عــى تصري ــا عــدد العــال الذي يحــدد مرســوم التدفــق أيضً

بعمــل مســتقل. في هــذه الحالــة، فــإن طلــب »نــولاّ أوســطا« للعمــل الحــر هــو مســؤولية قيــادة الشرطــة في 

المدينــة التــي تريــد الذهــاب إليهــا لممارســة مهنتــك. 

 القنصليات التي تصدر تأشيرة الدخول، تتحقق من وجود حصص دخول للعمل الحر.

الدخول للعمل بالتبعية )العمل المرؤوس(

يتــم تقديــم طلــب »نــولاّ أوســطا« مــن قبــل صاحــب العمــل وهــو طلــب تقديــري، أي إنــه يتعلــق بعامــل معــن. 

كــا ذكرنــا، يتــم إرســال الطلــب الإلكــروني إلى الشــباك الموحــد للهجــرة )SUI( التابــع لــإدارة الترابية/ عمالــة البلدية 
التــي ســيتم إجــراء نشــاط العمــل فيهــا.



25 24

دليل عملي للعيش في إيطاليامن المغرب إلى إيطاليا 

الدخول لأجل عمل حر

 

لدخــول إيطاليــا للقيــام بعمــل مســتقل، يجــب عليــك التقــدم، مــن خــال شــخص مفــوض )تحتــاج إلى توكيــل 

رســمي أو وكيــل معتمــد مــن قبــل الســلطة القنصليــة الإيطاليــة( إلى مفوضيــة الشرطــة في المــكان الــذي تنــوي 

ــت  ــم المؤق ــولاَّ أوْســطا«، أي التقيي ــة »نُ ــى وثيق ــن أجــل الحصــول ع ــك م ــه، وذل ــل في ــه للعم ــاب إلي الذه

بحيــازة جميــع المتطلبــات اللازمــة لبــدء نشــاط مهنــي أو ريــادي أو تجــاري. 

طلــب »نــولاّ أوســطا«، يكــون مصحوبـًـا بمقــرح لعقــد الإقامــة، الــذي يمكــن أن يكــون لفــرة غــر محــددة أو مؤقتــة، 
والتــي تســتمد منهــا أســباب ومــدة تصريــح الإقامــة للعمــل بالتبعيــة )»ســوبورديناتو«(، الــذي ســيتم إصــداره.

إذا كانــت جميــع مقتضيــات الطلــب صحيحــة، يصــدر الشــباك الموحــد للهجــرة وثيقــة »نــولاّ أوســطا« في غضــون 60 
يومًــا )في الواقــع، قــد تكــون الأوقــات أطــول(.

 »نولاّ أوسطا« صالحة لمدة 180 يومًا من تاريخ صدورها.

يتم إرسال »نولا أوسطا« إلى الممثلية القنصلية الإيطالية بالمغرب وإلى العامل. 

بمجــرد الحصــول عــى »نــولاّ أوســطا«، ســيتمكن العامــل المغــربي مــن التقــدم بطلــب للحصــول عــى تأشــرة دخــول 
لإقامــة طويلــة الأمــد، وبهــذا ســيكون قــادراً عــى دخــول إيطاليــا.

الدخول لغِرض التجمع العائلي

تعــد وحــدة الأسرة حقًــا أساســيًا معترفـًـا بــه ومحميًــا مــن قبــل النظــام القانــوني الإيطــالي، وهــو أيضًــا معــرف 

بــه تمامًــا للمواطنــن المغاربــة الذيــن يرغبــون في لمّ شــملهم مــع أفــراد أسرهــم مــن خــال مؤسســة لمّ شــمل 

الأسرة.

يتم دخول أفراد عائلات الأجانب المقيمين بشكل قانوني في إيطاليا بعد إصدار تأشيرة للِمَّ شمل الأسرة.

ــولاّ  ــا عــى »ن ــوني في إيطالي ــم بشــكل قان ــي المقي ــد أن يحصــل الأجنب ــب تأشــرة الدخــول إلا بع لا يمكــن طل

ــد للهجــرة«. ــن طــرف »الشــباك الوحي ــد لمّ شــمل الأسرة م أوســطا« عن

يمكــن للمواطنــن الأجانــب، المقيمــن قانونيــا في إيطاليــا، وحامــي تصريــح للمقيمــن لفــرات طويلــة: »تصريــح 

الإقامــة طويــل الأمــد«، 

يتم إصدار »نولا أوسطا«، الترخيص المؤقت في غضون 20 يومًا من تاريخ الطلب.

حــن طلــب »نــولا أوســطا« يجــب أن يكــون لــدى المواطــن المغــربي المتطلبــات المنصــوص عليهــا في القانــون 

للقيــام بنشــاط معــن. عــى ســبيل المثــال: الترخيــص أو الإذن بالنشــاط الــذي ينــوي القيــام بــه أو التســجيل 

ــة  ــل الغرف ــن قب ــة لممارســة النشــاط م ــة اللازم ــوارد المالي ــر الم ــك شــهادة توف ــة، وكذل ــة التجاري ــدى الغرف ل

ــة. التجاري

أيضًــا في هــذه الحالــة، بعــد إصــدار »نــولا أوســطا«، يمكــن للعامــل التقــدم بطلــب للحصــول عــى تأشــرة عمــل 

حــر مــن البعثــة الدبلوماســية الإيطاليــة في بلــد المنشــأ، والتــي ســتتحقق مــن توفــر حصــص الدخــول التــي 

حددهــا مرســوم التدفــق. 

بمجــرد وصــول العامــل إلى إيطاليــا، ســيطلب إصــدار تصريــح الإقامــة مــن لــدن مفوضيــة الشرطــة، مــن خــال 

ــة  ــاص إلى مفوضي ــابه الخ ــل لحس ــذي يعم ــربي ال ــل المغ ــتدعاء العام ــك اس ــد ذل ــيتم بع ــد. س ــب البري مكات

الشرطــة لإثبــات هويتــه بصــورة وإصــدار تصريــح الإقامــة اللاحــق.

ــة  ــل بالتبعي ــة للعم ــح إقام ــه إلى تصري ــن تحويل ــن ويمك ــدة عام ــر لم ــل الح ــة للعم ــح الإقام ــتمر تصري يس

ــات. ــتيفاء المتطلب ــم اس ــبورديناتو( إذا ت ــرؤوس/ س )الم
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من الذي يمكن لم شمله؟ 

أفراد عائلة مقدِم الطلب الذين يمكن لمّ شملهم هم:

ــا عــى الأقــل وغــر متــزوج مــن زوج )ة(  ــا والــذي يبلــغ مــن العمــر 18 عامً الــزوج )ة( غــر المنفصــل قانونً

آخــر يقيــم بشــكل قانــوني.

الأطفــال القــر، بمــن فيهــم أطفــال الــزوج أو المولوديــن خــارج إطــار الــزواج، غــر المتزوجــن، بــرط أن يكــون 

الوالــد الآخــر، إن وجــد، قــد أعطــى موافقته.

ــراض لم  ــال. لأغ ــة الأطف ــا معامل ــون له ــم أو يخضع ــة عليه ــم أو الوصاي ــم تبنيه ــن ت ــاصرون الذي ــل الق  يعُام

ــن. ــب لم الشــمل قاصري ــم طل ــت تقدي ــة عــرة وق ــال دون ســن الثامن ــر الأطف الشــمل، يعُت

أو تصريــح الإقامــة لمــدة لا تقــل عــن عــام واحــد، التقــدم بطلــب لمّ شــمل الأسرة في إطــار الحــالات التاليــة 

لتوعيــة تصريــح إقامتــه: العمــل بالتبعيــة )المــرؤوس(، العمــل الحــر، في انتظــار التوظيــف، اللجــوء، الحمايــة 

الفرعيــة، الدراســة، لأســباب دينيــة، لأســباب عائليــة، البحــث العلمــي.

الأطفــال البالغــن المعُالــن إذا لم يتمكنــوا لأســباب موضوعيــة مــن توفــر احتياجــات حياتهــم الأساســية بســبب 

حالتهــم الصحيــة التــي تــؤدي إلى إعاقــة كاملــة.

الآبــاء المعُالــون، إذا لم يكــن لديهــم أطفــال آخــرون في البلــد الأصــي، أو الآبــاء فــوق ســن الخامســة والســتين، 

إذا كان الأطفــال الآخــرون الموجــودون في البلــد الأصــي -بســبب مشــاكل صحيــة خطــرة موثقــة -غــر قادريــن 

عــى الإحتفــاظ بهــم.

ــت  ــذي يثب ــر ال ــد الآخ ــع الوال ــوني م ــل بشــكل قان ــم بالفع ــاصر يقي ــزوج( لق ــر المت ــد الطبيعــي )أي غ الوال

ــار. ــا في الاعتب ــر أيضً ــد الآخ ــازة الوال ــذ حي ــم أخ ــح، يت ــة. وللتوضي ــل والإقام ــر الدخ ــات توف ــه لمتطلب امتلاك

ــا، مــع بعضهــم  تمتــد قواعــد لم شــمل الأسرة أيضًــا إلى المواطنــن الأجانــب مــن نفــس الجنــس المتحِديــن مدنيً

البعــض أو مــع مواطنــن إيطاليــن.

لا يمكــن للمواطــن )ة( الأجنبــي )ة( المقيــم بشــكل قانــوني في إيطاليــا طلــب لم شــمل الأسرة للــزوج )ة( إذا كان 

متزوجًــا بالفعــل مــن زوج آخــر يقيــم في إيطاليــا.
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الدخول لأسباب الدراسة

ــح  ــى تصري ــا الحصــول ع ــية في إيطالي ــة دورة دراس ــون متابع ــن يعتزم ــة الذي ــن المغارب ــى المواطن يجــب ع

إقامــة.

ــة  ــا لإقام ــول إلى إيطالي ــمح بالدخ ــة. يس ــول للدراس ــرة دخ ــدار تأش ــد إص ــا بع ــة دائمً ــول للدراس ــم الدخ يت

ــدة. ــن محــددة الم ــد ولك ــة الأم طويل

متطلبات التقدم بطلب لم شمل الأسرة هي:

أ.   توفر السكن المناسب.

ب. �توفر حد أدنى من الدخل )محدد سنوياً على مقدار العلاوة الاجتماعية »أسينيو سوتشالي«.

ج.  التأمين الصحي لمن تجاوزوا الخامسة والستين من العمر.

إجراء لم شمل الأسرة ينقسم إلى مرحلتين:

الأول، أمــام الشــباك الوحيــد للهجــرة، يتعلــق بالتحقــق مــن متطلبــات إصــدار »نــولا أوســطا« )تصريــح الإقامة، 

ــل، الإقامة(. الدخ

الثــاني، أمــام التمثيــل القنصــي، يتعلــق بالتحقــق مــن متطلبــات إصــدار تأشــرة الدخــول )الروابــط الأسريــة، 

والمتطلبــات الأخــرى للأشــخاص الذيــن ســيتم لَــمّ شــملهم(.

متطلبات وشروط الحصول على التأشيرة :

أ. �ضمانــات موثقــة فيــا يتعلــق بــدورة التعليــم العــالي، أو الــدورة التدريبيــة المهنيــة أو الــدورة التــي تمولهــا 

الحكومــة الإيطاليــة التــي يتعــن متابعتهــا، أو النشــاط الثقــافي أو البحثــي الــذي ســيتم تنفيــذه.

ب. �ضمانــات كافيــة فيــا يتعلــق بوســائل الدعــم المــالي، بــأي حــال مــن الأحــوال، لا تقــل عــن المبلــغ الســنوي 

لـــ »العــاوة الاجتماعيــة«/ )سوســطينو سوتشــالي(، أو بنــد محــدد لتخصيــص منحــة دراســية، بمبلــغ لا يقــل 

عــن المبلــغ المشــار إليــه ســابقا )العــاوة(، مــن قبــل الجهــة المقدمــة للمــروف.

ج. �وصل/بوليصــة التأمــن للرعايــة الطبيــة والاستشــفاء، حيــث لا يحــق للطــرف المعنــي الحصــول على مســاعدة 

الرعايــة الصحيــة في إيطاليــا بموجــب التفاهــات أو الاتفاقيــات الســارية مــع بلــده/ بلدها.

د.  �توَفُّــر الإقامــة مــن خــال الحجــز الفندقــي أو التصريــح/ الوعــد بالضيافــة، الــذي يقدمــه مواطــن إيطــالي أو 

أجنبــي مقيــم بشــكل قانــوني في إيطاليــا.

هـ. وثيقة سفر صالحة وصور بحجم جواز السفر.

و.  أكبر من 14 سنة.

في حالــة الالتحــاق لمتابعــة الــدورات الدراســية في الجامعــات، يجــب عــى المواطنــن المغاربــة تقديــم طلــب 

التســجيل المســبق في الجامعــة المختــارة إلى التمثيــل الدبلومــاسي/ القنصــي الإيطــالي، في المغــرب. لمزيــد مــن 

المعلومــات حــول متطلبــات تقديــم طلــب التســجيل المســبق يرجــى الرجــوع إلى موقــع الجامعــة، بوابــة وزارة 

الجامعــة والبحــوث:

Universitaly

 تــم إنشــاؤها خصيصًــا لمرافقــة الطــاب في دراســتهم. في حالــة قبــول الطلــب، يجــب عــى الطالــب، تقديــم 

طلــب تأشــرة الدخــول المناســبة لأغــراض الدراســة. بعــد الدخــول إلى الأراضي الوطنيــة، مــن الــروري إكــال 

طلــب القبــول في الجامعــة المختــارة عــن طريــق إجــراء اختبــار معرفــة اللغــة الإيطاليــة. ســيتعين عــى الطــاب 

الراغبــن في التســجيل في شــعبة دراســية عــدد المرشــحين فيهــا محــدود، أن يقومــوا بإجــراء اختبــارات القبــول 

أيضًــا لــدورة الشــهادة ذات الصلــة.

ــة،  ــل المدرســة الثانوي ــة )مث ــدورة الجامعي ــي غــر ال ــة المواطــن المغــربي، متابعــة نشــاط تدريب ــة رغب في حال

التعليــم التقنــي والــدورات التدريبيــة: دورات معاهــد التعليــم التقنــي العــالي، الــدورات التدريبيــة المهنيــة، 

إلــخ ...(، يجــب التقــدم مبــاشرة إلى الممثــل الدبلوماسي/القنصــي الإيطــالي في المغــرب رفقــة الوثائــق المتعلقــة 
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ــدورة  ــة أو ال ــبق في المدرس ــجيل المس ــهادة التس ــا )ش ــا في إيطالي ــيتم تنفيذه ــي س ــة، الت ــطة التدريبي بالأنش

التدريبيــة...( بالإضافــة إلى المســتندات المطلوبــة بشــكل عــام المتعلقــة بالنفقــات الماليــة والتغطيــة الصحيــة 

ــات الإســكان. وترتيب

ســيتم تقييــم الوثائــق مــن قبــل التمثيــل الدبلومــاسي الإيطــالي، أيضًــا عــى أســاس المســار التدريبــي لمقــدم 

ــة والعــرض الخــاص بالتدريــب. الطلــب، وشــهادة المعرفــة باللغــة الإيطالي

خصائص تصاريـح

الإقامــة المختلفــة

2
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تصريــح الإقامــة هــو الوثيقــة التــي تصدرهــا الدولــة للمواطــن الأجنبــي مــن أجــل الإقامــة بشــكل قانــوني في 

الــراب الوطنــي. 

البيانــات الشــخصية الموضحــة في تصريــح الإقامــة هــي تلــك الموجــودة في جــواز الســفر. يجــب أن يكــون هنــاك 

تطابــق دقيــق للمعلومــات والبيانــات العامــة بــن الوثيقتين.

ــات  ــا، بمتطلب ــا رأين ــة، ك ــي مرتبط ــدار، وه ــراض الإص ــب أغ ــة بحس ــة الإعتيادي ــح الإقام ــز تصاري ــم تميي يت

ــب. ــم الطل ــت تقدي ــا في وق ــا صاحبه ــددة يوضحه مح

تصريــح الإقامــة هــو ســند شــخصي يصــدر أيضًــا للـــقاصرين منــذ الــولادة، بنــاءً عــى طلــب الوالديــن المرتبطــن 

بــه أيضًــا فيــا يتعلــق بمتطلبــات الإقامــة.

لجميــع تصاريــح الإقامــة، يلــزم تقديــم مســاهمة تــراوح مــن 40 إلى 100 يــورو حســب نــوع ومــدة تصريــح 

الإقامــة.

تظهــر عــى واجهــة تصريــح الإقامــة مــدة صلاحيتــه )مــع الإشــارة إلى تاريــخ انتهــاء الصلاحيــة(. لذلــك، فقبــل 

60 يومًــا مــن انتهــاء صلاحيتــه أو في موعــد لا يتجــاوز 60 يومًــا بعــد ذلــك، يجــب عــى الطــرف المعنــي تقديــم 

طلــب تجديــد.

في المجمل فإن الأنواع الرئيسية لتصاريح الإقامة هي كما يلي:

 للعمل بالتبعية/ المرؤوس، العمل الحر، في انتظار التوظيف، لأسباب عائلية، لأسباب تتعلق بالدراسة.

تصريح الإقامة للعمل بالتبعية/ المرؤوس

ــه مــدة مرتبطــة بمــدة عقــد  ــة الشرطــة ل ــة/ المــرؤوس الصــادر عــن مفوضي ــح الإقامــة للعمــل بالتبعي تصري

ــولا أوســطا: العمــل الموجــود في طلــب وثيقــة ن

• �مدة سنة واحدة لعلاقات العمل المحددة المدة

• �مدة سنتين لعلاقات العمل الدائمة

تصريح العمل بالتبعية هو تصريح قابل للتجديد. لا يمكن أن يتجاوز كل تجديد مدة ثلاث سنوات.

في حالــة العمــل بالتبعيــة غــر الموســمي، فــإن تصريــح العمــل -بمجــرد إصــداره -لا يلُــزم حاملــه بعلاقــة العمــل 

التــي مــن أجلهــا تــم إصــداره.

أي شــخص لديــه وصــل طلــب تصريــح الإقامــة فقــط، لــه نفــس الحقــوق المرتبطــة بحيــازة التصريــح )عــى 

ســبيل المثــال، إمكانيــة ممارســة نشــاط العمــل، إبــرام العقــود وفتــح حســاب مــرفي...(.



35 34

دليل عملي للعيش في إيطاليامن المغرب إلى إيطاليا 

تصريح الإقامة للعمل الحر

يتــم إصــداره للقيــام بنشــاط مســتقل بالمعنــى الدقيــق للكلمــة )ملكيــة فرديــة، شركــة، مســتقل( أو مــا شــابه 

)عضــو تعــاوني، متعــاون عــرضي، أو عمــل إضــافي مــع قســائم )قســيمة عمــل(.

لا يمكــن أن يكــون تصريــح الإقامــة للعمــل الحــر ســارياً لأكــر مــن عامــن. لا يمكــن أن يتجــاوز كل تجديــد 

مــدة ثــاث ســنوات. هــو تصريــح قابــل للتجديــد، يــدل عــى العمــل الحــر ووســائل المعيشــة الكافيــة )المرجــع 

هــو مبلــغ »العــاوة الاجتماعيــة«(.

يســمح لــك بالقيــام بأنشــطة أخــرى يســمح بهــا القانــون، وبالتــالي، في ظــل وجــود متطلبــات تعاقديــة، يمكــن 

تحويلهــا إلى تصريــح »عمــل بالتبعيــة«.

تصريح الإقامة لأسباب عائلية

مــدة تصريــح الإقامــة لأســباب عائليــة، ســنة أو ســنتين حســب مــدة تصريــح مقــدم الطلــب للــم الشــمل )إذا 

كان مقــدم الطلــب لديــه تصريــح لمــدة عامــن أو تصريــح إقامــة طويــل الأمــد، ســيحصل فــرد العائلــة عــى 

تصريــح لمــدة ســنتين(. وهــي قابلــة للتجديــد لمــدة لا تزيــد عــن ثــاث ســنوات.

تصريح الإقامة للدراسة

يتــم إصــدار تصريــح الإقامــة لأغــراض الدراســة بعــد الدخــول بتأشــرة دراســة لمــدة تزيــد عــن 3 أشــهر. يســمح 

لــك تصريــح الإقامــة لأغــراض الدراســة أو التدريــب أيضًــا بالقيــام بعمــل ثانــوي لمــدة لا تتجــاوز 20 ســاعة في 

الأســبوع )عمــل بــدوام جــزئي(، والتــي يمكــن أيضًــا دمجهــا لمــدة اثنــن وخمســن أســبوعًا في الســنة )حــوالي 6 

أشــهر كاملــة كوقــت عمــل في الســنة(.

يســمح تصريــح الإقامــة لأســباب عائليــة بالوصــول إلى خدمــات المســاعدة، والتســجيل في الدراســة أو الــدورات 

التدريبيــة المهنيــة، ويســمح بالعمــل المــرؤوس أو العمــل الحــر )لحســابه الخــاص(، وإذا طلــب الطــرف المعنــي 

ذلــك، يمكــن تحويلــه إلى تصريــح عمــل.

يتم إصدار تصريح إقامة مستقل لأسباب عائلية للقاصرين، حتى قبل سن الرابعة عشرة.

إذا كان الطفــل، عنــد بلــوغ ســن الرشــد، لا يــزال يعتمــد عــى الوالديــن، في ظــل وجــود المقتضيــات المطلوبــة، 

يتــم إصــدار تصريــح إقامــة لأســباب عائليــة طــوال مــدة تصريــح الوالــد الــذي هــو/ هــي عليــه ي/تعتمــد. 

ــب في  ــه المناس ــادي ووضع ــتقلاله الاقتص ــاب اس ــق الش ــى يحق ــل حت ــم الطف ــا بدع ــاك التزامً ــك لأن هن وذل

الســياق الاجتماعــي.
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لا يمكــن أن تتجــاوز مــدة تصريــح الدراســة ســنة واحــدة؛ ومــع ذلــك، فهــي قابلــة للتجديــد ســنوياً في حالــة 

الــدورات الدراســية متعــددة الســنوات.

بالنســبة إلى طــاب الجامعــة، مــن الــروري اجتيــاز اختبــار واحــد عــى الأقــل في العــام الــدراسي الأول، واثنــن 

مــن الاختبــارات في الســنوات التاليــة )لا يمكــن تجديــده بعــد انتهــاء الســنة الثالثــة(. كــا يمكــن أيضًــا تجديــده 

لــدورات دراســية مختلفــة مــن صنــف الإجــازة بالنســبة إلى أولئــك الذيــن حصلــوا عــى تأشــرة دخــول لهــم.  

فيــا يمكــن تجديــد تصريــح الإقامــة للدراســة لمتابعــة دورات التخصــص أو بحــث الدكتــوراه والماجســتير طــوال 

مــدة الــدورة الدراســية.

في نهايــة الــدورة الدراســية، بمجــرد الحصــول عــى المؤهــل، مــن الممكــن طلــب التحويــل إلى تصريــح إقامــة 

للعمــل عندمــا يمــارس الطالــب نشــاطا مهنيــا يســمح لــه باســتيفاء المقتضيــات المطلوبــة في الدخــل.

تصريح الإقامة في الاتحاد الأوروبي للمقيمين

 )Pds UE SLP(   لفترة طويلة

ــهد  ــل يش ــل الأج ــة طوي ــح إقام ــو تصري ــة ه ــرات طويل ــن لف ــاد الأوروبي للمقيم ــة في الاتح ــح الإقام تصري

ــل. ــة الأج ــة طويل ــة الإقام ــاص بحال ــم الخ ــراف الدائ بالاع

هــو تصريــح إقامــة صالــح لمــدة عــر ســنوات للبالغــن وخمــس ســنوات للقاصريــن. قبــل انتهــاء صلاحيتــه، 

يجــب عــى صاحــب المصلحــة تقديــم التحديــث الــذي سيســمح بالتجديــد التلقــائي.

تصريح الإقامة الساري في الاتحاد الأوروبي للمقيمين لفترة طويلة هو وثيقة هوية لإيطاليا.

متطلبات التقدم للحصول على تصريح الإقامة في الاتحاد الأوروبي للمقيمين لفترات طويلة هي:

أ. إقامة منتظمة لمدة 5 سنوات على الأراضي الإيطالية.

ب. �متطلبات الحد الأدنى من الدخل )يعتمد هذا المطلب دائماً على المبلغ السنوي لـ»العلاوة الاجتماعية«(. 

ج. �التمكــن مــن المســتوى )أ2( الخــاص بمعرفــة اللغــة الإيطاليــة، مثبَتــا مــن خــال شــهادة محــددة صــادرة 

عــن هيئــات معــرف بهــا أو اجتيــاز اختبــار المحافظــة، أو تصريــح، أو شــهادة تهــم المســتوى )مثــا شــهادة 

دراســية بالإيطاليــة كالباكالوريــا/ إجــازة / ماجيســتير/ دكتــوراة باللغــة الإيطاليــة، أو أي شــهادة تــدل عــى 

مــا يعــادل المســتوى المذكــور(.

د. عدم وجود معوقات تتعلق بالإدانات في الجرائم الخطيرة. 

هـ.  �ملاءمة السكن في حالة الطلب أيضًا لأفراد الأسرة )يتم طلب ذلك من بلدية الإقامة(.
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ــه بعــض الحقــوق  ــح لحامل ــح يمن ــة هــو تصري ــة في الاتحــاد الأوروبي للمقيمــن لفــرات طويل ــح الإقام تصري

والمزايــا الأوســع مــن تلــك المعــرف بهــا لحامــل تصريــح الإقامــة الإعتيــادي، ولا ســيما أنــه يســمح بمــا يــي:

• دخول إيطاليا بدون تأشيرة. 

• �القيــام بعمــل حــر أو عمــل بالتبعية/مــرؤوس في إيطاليــا، وكذلــك في القطــاع العــام، فقــط المهــام التــي لا 

تنطــوي عــى ممارســة الســلطة العامــة. 

• �الوصول إلى كافة خدمات ومزايا الإدارة العامة في مجالات الصحة والتعليم والضمان الاجتماعي.

• ألا يطُرد من إيطاليا إلا لأسباب خطيرة تتعلق بالأمن القومي.

د. عدم وجود معوقات تتعلق بالإدانات في الجرائم الخطيرة. 

هـ. �ملاءمة السكن في حالة الطلب أيضًا لأفراد الأسرة )يتم طلب ذلك من بلدية الإقامة(.

بعد الوصـــول

3
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طلب تصريح الإقامة الأول

أول شيء يجــب عليــك فعلــه بمجــرد وصولــك إلى إيطاليــا هــو التقــدم بطلــب للحصــول عــى تصريــح إقامتــك 

الأول. يجــب تقديــم الطلــب فــورًا وفي أي حــال خــال 8 أيــام عمــل مــن دخــول إيطاليــا.

يجب طلب تصريح الإقامة لدى المحافظ/ القيم على المحافظة )كويسطوري( التي ستنتقل إليها.

إذا طلبــت الإصــدار الأول مــن تصريــح الإقامــة لأســباب عائليــة أو عمــل بالتبعيــة/ مــرؤوس، فيجــب عليــك 

ــدِر نمــوذج طلــب اســتصدار تصريــح  ــذي يصُْ ــة، ال ــد للهجــرة في المحافظــة المحلي الذهــاب إلى الشــباك الوحي

الإقامــة.

في المحافظــة، يطُلــب مــن المواطــن أن ينــص عــى اتفاقيــة اندمــاج مــع الدولــة الإيطاليــة، والتــي يتعهــد معهــا 

بالتوقيــع عــى أهــداف تكامــل محــددة يتعــن تحقيقهــا خــال فــرة سريــان تصريــح الإقامــة.

 يتعهــد مقــدم الطلــب بالحصــول عــى مســتوى كافٍ مــن المعرفــة باللغــة الإيطاليــة المنطوقــة )مــا يعــادل عــى 

ــا للإطــار المرجعــي الأوروبي المشــرك(، ومعرفــة كافيــة بالمبــادئ الأساســية لدســتور  الأقــل المســتوى )أ2( وفقً

الجمهوريــة الإيطاليــة، والثقافــة المدنيــة والحيــاة المدنيــة في إيطاليــا )مــع إشــارة خاصــة إلى قطاعــات الصحــة 

والتعليــم والخدمــات الاجتماعيــة والعمــل والالتزامــات الضريبيــة(، وحيثــا وجــدت، ضــان الوفــاء بالتعليــم 

الإلزامــي للأطفــال القــاصرن. كــا يتــم تســليم نــص الاتفاقيــة إلى الطــرف المعنــي باللغــة العربيــة.

إذا تــم طلــب الإســتصدار الأول لأســباب تتعلــق بالدراســة، فيجــب إرســال الطلــب عــر »ســبورطيلو أمكــو«/ 

ــر  ــة في مق ــتدعاء للمعاين ــع اس ــحنة، م ــال بالش ــدار إيص ــم إص ــث يت ــالي، حي ــد الإيط ــق( بالبري ــباك صدي )ش

ــة، مــن الممكــن أيضًــا  مفوضيــة الشرطــة )كويســتورا( لأجــل المســوحات الضــوئي )البصــات(. في هــذه الحال

الاتصــال بـــ »الباطروناطــو«/ )مكتــب خدمــة/ رعايــة ومســاعدة( في مــلء النمــوذج بتنســيق إلكــروني )مــع 

المصالــح المختصــة أي الكويســتورا( أو مــلء مجموعــة الأوراق المتوفــرة لهــذ الأمــر في مكتــب البريــد الإيطــالي.

تصريــح الإقامــة هــو بطاقــة إلكترونيــة صــادرة عــن مفوضيــة الشرطــة/ »لاكويســتورا«، حيــث يعيــش مُقــدم 

الطلــب، وتتأكــد مــن هويتــه الشــخصية، كــا تحتــوي، بالإضافــة إلى البيانــات الشــخصية، عــى صــورة حاملهــا.
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للحصول على تصريح الإقامة، من الضروري تقديم:

• استمارة/ نموذج الطلب

• جواز سفر ساري المفعول، أو وثيقة سفر أخرى معادلة، مع تأشيرة الدخول 

• نسخة من الوثيقة )السابقة( نفسها 

• 4 أربع صور بحجم جواز السفر، متطابقة وحديثة 

• الوثائق اللازمة لنوع تصريح الإقامة المطلوب )المشار إليها سابقا(

• دفع مساهمة يختلف مقدارها حسب مدة التصريح

مدة تصريح الإقامة هي المدة المنصوص عليها في تأشيرة الدخول

إيطاليا،  في  قانوني  بشكل  بالعيش  )لاريتشيفوتا(  الطلب  لك وصل  يسمح  الإقامة،  إصدار تصريح  انتظار  أثناء 

وبالتالي يسمح لك بالتقدم للحصول على الإقامة لنفسك ولعائلتك، والتسجيل في الخدمة الصحية الوطنية، وكذلك 

في المدرسة، كما يسمح لك بالحصول على عمل والتنقل بحرية في إيطاليا.

بمجرد أن يصبح تصريح الإقامة جاهزاً، يجب استلامه شخصيًا من مفوضية الشرطة. كما يتم إصدار تصريح إقامة 

مستقل للقاصرين.

للحصول على أي توضيح ومساعدة حول كيفية التقدم بطلب إستصدار تصريح الإقامة وتجديده لاحقًا، يمكنك 

الاتصال بالمكاتب المحلية لـ »باطروناطو أكلي«.

الإقامة

السكن هو المكان الذي يقيم فيه الشخص بشكل معتاد، أي المكان الذي يعيش فيه بشكل اعتيادي والذي يوجد 

فيه عنوان منزله الرئيسي.

من خلال الإيصال الذي يشهد على طلب الإصدار الأول من تصريح الإقامة، من الممكن طلب الإقامة لك ولأفراد 

عائلتك في مكتب التسجيل في البلدية التي تعيش فيها. في غضون 45 يومًا، ستتحقق الشرطة البلدية من التواجد 

الفعلي في مكان الإقامة المعلن.

يحق للطفل المولود في إيطاليا التسجيل في مكتب التسجيل في البلدية حيث يتم تسجيل الوالدين أو على أي حال 

الأم، ومن خلال تحديث عنوان الوالد، يجب طلب تصريح إقامة له.

مع الإقامة، من الممكن طلب بطاقة الهوية الإلكترونية الإيطالية. من المهم أن تتذكر أنه يجب تجديد الإقامة في 

غضون ستين يومًا من تاريخ تجديد تصريح الإقامة.

الرمز الضريبي
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الرمز الضريبي، هو كود أبجدي رقمي، أي يتكون من أحرف وأرقام، من 16 حرفاً، تم تفصيله على أساس الإسم 

واللقب والجنس وتاريخ ومكان ميلاد الشخص الطبيعي، المعين والصادر من قبل وكالة الإيرادات/ »أجينتسيا 

ديلي إنتراطي« )وكالة الضرائب الموالية للإدارة العامة الإيطالية التابعة لوزارة الاقتصاد(.

يعد الحصول على الرمز الضريبي، أمراً ضرورياً للتسجيل في الخدمة الصحية الوطنية، لاختيار »طبيب الأسرة«، 

لطلب الشهادات والوثائق المتعلقة بالتسهيلات والمزايا الاجتماعية، لبدء العمل الحر، للتوظيف ولفتح الحساب 

البنكي، إلخ.

حالة  في  الضريبي،  الرمز  طلب  تقديم  يجب  مرة،  لأول  إيطاليا  دخولهم  عند  الأجانب  المواطنين  إلى  بالنسبة   

استصدار تصريح الإقامة لأسبابب تتعلق بالعمل أو لمّ شمل الأسرة في مكتب الهجرة بالمحافظة.

من ناحية أخرى، يتعين على المواطنين الأجانب الذين يتقدمون بطلبات للحصول على تصاريح إقامة لأسباب 

أخرى الرجوع إلى مقر مفوضية الشرطة، من أجل الحصول فورا على الرمز الضريبي النهائي.

التسجيل في الخدمة الصحية الوطنية

التسجيل في الخدمة الصحية الوطنية إلزامي لجميع الذين ينتظرون الإصدار الأول من تصريح الإقامة، باستثناء 

المواطنين الذين تزيد أعمارهم عن 65 عامًا والذين، من ناحية أخرى، يطُلب منهم التسجيل الطوعي من خلال 

توقيع بوليصة/ عقد تأمين، أو مع دفع مساهمة سنوية ثابتة إلى الخدمة الصحية الوطنية )سارية من 1 يناير 

إلى 31 ديسمبر(.

تتيح لك الاستفادة من خدمات  التي  الصحية  البطاقة  يتم إصدار  الوطنية،  الصحية  الخدمة  التسجيل في  عند 

النظام الصحي الإيطالي. البطاقة الصحية فردية ولها نفس مدة تصريح الإقامة.

الجانب الآخر من بطاقة التأمين الصحي هو أنه بمثابة بطاقة التأمين الصحي الأوروبية، والتي تضمن المساعدة 

الصحية في الاتحاد الأوروبي والنرويج وأيسلندا وليختنشتاين وسويسرا. بطاقة المساعدة الصحية الأوروبية غير 

صالحة للمواطنين الذين تزيد أعمارهم عن 65 عامًا.
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التسجيل مطلوب في مكاتب الوكالات الصحية المحلية، )المعروفة بـ لازًلْْ( التابعة لبلدية محل الإقامة المسجل 

فيها، أو )إذا لم تكن مقيما بعد إداريا/ مسجلا في البلدية«لاناغرافي«( في الإقليم الذي يوجد فيه محل إقامة فعلي. 

عند انتهاء الصلاحية، يجب على المواطن الحاصل على تجديد تصريح الإقامة التواصل مرة أخرى مع السلطات 

الصحية المحلية المختصة لتجديد التسجيل وطلب إصدار بطاقة صحية جديدة.

اختيار طبيب الأسرة

يمنحك التسجيل في الخدمة الصحية الوطنية الحق في اختيار طبيب الأسرة و/ أو طبيب الأطفال للقاصري حتى 

سن 14 عامًا.

لكل طبيب أسرة أو طبيب أطفال عيادة خارجية حيث يضمن زيارات طبية عامة مجانية في الأوقات والأيام 

المحددة. 

من الممكن أيضًا الاتصال بطبيب الأسرة أو طبيب الأطفال للحصول على الأدوية الموصوفة، وطلبات الاستشفاء، 

وشهادات المرض، وشهادات إعادة القبول في المدرسة، وطلبات الزيارات المتخصصة والاختبارات التشخيصية. 

يتم اختيار الممارس العام وطبيب الأطفال في العدادات المخصصة للسلطات الصحية المحلية في بلدية الإقامة.

مركز العمل والتوظيف

مراكز التوظيف هي مكاتب عامة منتشرة في جميع أنحاء الإقليم -يوجد أكثر من 500 مركز في جميع أنحاء 

إيطاليا، وموجودة في جميع المدن الرئيسية، وهي تضمن المساعدة في العثور على وظيفة. من المفيد التسجيل 

في مركز التوظيف في منطقة إقامتك للوصول إلى مختلف الخدمات: التوجيه، الاختيار المسبق، التدريب الداخلي 

والدورات التدريبية.
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التسجيل المدرسي

يوجد في إيطاليا تعليم إلزامي من سن 6 إلى 16 عامًا، وبالتالي فإن جميع المواطنين الإيطاليين والأجانب الذين 

تتراوح أعمارهم بين 6 و16 عامًا الموجودين في التراب الإيطالي ملزمون بالذهاب إلى المدرسة.

التذكرة للخدمات  بالإعفاء من دفع  البطالة والتي تسمح  الحصول على شهادة حالة  يتم  التوظيف،   في مركز 

الصحية، فضلاً عن الامتيازات المختلفة )مثل التخفيض في ثمن تذاكر موسم النقل العام( والتي تختلف بحسب 

إقليم الإقامة.

إقامة  التالية: وثيقة هوية، كود مالي، تصريح  التوظيف، يجب أن يكون لديك المستندات   للتسجيل في مركز 

ساري المفعول.

من الواضح أن البحث عن الوظائف مجاني: بالإضافة إلى الفرص التي يوفرها مركز التوظيف، يمكن للمرء الاتصال 

بوكالات التوظيف الخاصة، أو الشركات التي تبحث عن عمال مباشرة، أو الرد على الإعلانات في الصحف أو عبر 

الإنترنت، مشتركا في البوابات الخاصة بالوساطة في الوظائف.

للحصول على أي معلومات حول موضوع العمل أو لحماية الحقوق المرتبطة بعقد العمل، يمكن للمرء الاتصال بـ: 

الباطروناتو«/ )خدمة/رعاية ومساعدة( والنقابات العمالية والتي من أهمها: »تشي جي إلي«، »تشيزل«، »أويل«.

النقابات العمالية لها مكاتب منتشرة في جميع أنحاء التراب الوطني.

يرتبط التعليم الإلزامي بنظام التدريس العمومي الذي ينظم المدارس العمومية، على جميع المستويات في جميع 

أنحاء البلاد.

دورات التعليم مقسمة على التوالي إلى: مدرسة »ابتدائية« مدتها خمس سنوات ومدرسة »ثانوية« تصنف إلى 

صنفين: الدرجة الأولى )تستمر ثلاث سنوات( والدرجة الثانية )تستمر خمس سنوات(.

لكل دورة دراسية، في السنة الأولى، من الضروري إكمال طلب التسجيل الذي يتم إجراؤه عبر الإنترنت، في فترة 

محددة من العام، وهو إلزامي لجميع مدارس الدولة. للوصول إلى خدمة »التسجيل عبر الإنترنت«، من الضروري 

أن يكون لديك بيانات اعتماد وصول، يتم إنشاؤها على الموقع عن طريق التسجيل المسبق، أو عن طريق بيانات 

الاعتماد »سبيد« )انظر الفقرة التالية(.

يتم التسجيل عبر الإنترنت أيضًا في الدورات التي تقدمها مراكز التدريب المهني )التي تستهدف الشباب والكبار( 

الخاصة بالجهات التابعة لها، والتي توجد قائمة بها على مواقع الويب المعنية.

يمكن تسجيل الأطفال الذين تتراوح أعمارهم بين 0 و3 سنوات في الحضانة، وأولئك الذين تتراوح أعمارهم بين 3 

و5 سنوات في رياض الأطفال. التسجيل ليس إلزاميا لهذه الفئة العمرية.

تتم إدارة مدارس الحضانة مباشرة من قبل بلدية الإقامة، في حين أن مدارس الحضانة يمكن أن تكون إما بلدية أو 

حكومية، ولكن في كلتا الحالتين، فإن طلب الحصول على الخدمة مرتبط ومحدد بالمواعيد النهائية التي تحددها 

بلدية الإقامة.

نظام الهوية الرقمية العام

نظام الهوية الرقمية العام، المعروف بـ »سْبيد«، هو الهوية الرقمية للوصول إلى الخدمات عبر الإنترنت للإدارة 

العامة، على الصعيدين الوطني والمحلي. يمكن لأي شخص مقيم في إيطاليا يبلغ من العمر 18 عامًا على الأقل 

طلبه.

من ضمن  الحصر،  سبيل  على  كالبريد  بهم  المعترف  الخدمات  مقدمي  من  الإنترنت  عبر  »سبيد«  طلب  يمكن 

خيارات أخرى: 

)Aruba و InfoCert و TIM و Poste Italiane(
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مزايا المساعدة الاجتماعية والرعاية

تستهدف المساعدة الاجتماعية في إيطاليا جميع أولئك الذين يعيشون في أوضاع احتياج وفقر، وتقدم امتيازات 

وفقًا للمقتضيات والشروط المطلوبة، للحصول على الخدمات الاجتماعية والمزايا الاقتصادية، على سبيل المثال: 

استحقاقات العجز المدني، والعلاوة الاجتماعية، العلاوة الفريدة والشاملة.

يتم توفير حماية خاصة للعاملين في سياق الأمومة والمرض والحوادث والبطالة غير الطوعية والعجز ومعاشات 

الشيخوخة، وما إلى ذلك.

إذا كنت مقيمً بشكل قانوني في إيطاليا، من أجل التقدم بطلب للحصول على خدمات الرعاية الاجتماعية المقدمة، 

المعروف ب»إينبس«،  الإجتماعي،  للضمان  الوطني  المعهد  بوابة  على  الإنترنت  عبر  طلبك  تقديم  عليك  يجب 

وتسجيل الدخول باستخدام نظام الهوية الرقمية/ »سبد« أو بمساعدة »الباطروناطو«/ )الرعاية المساعدة( ومراكز 

المتطلبات  للتحقق من  أيضًا  كاملة ومتعمقة  نصائح  تقدم  والتي  باسم »كاف«،  المعروفة  الضريبية،  المساعدة 

اللازمة للطلب. 

الأداة المستخدمة للتحقق من الوضع الاقتصادي في إيطاليا هي »ليزي« )مؤشر الوضع الاقتصادي المتكافئ( والتي 

)CAF يمكن طلبها من /مراكز المساعدة الضريبية. )الكاف

بالنسبة إلى الطلب، يجب أن يكون لديك مستند هوية ساري المفعول )بطاقة الهوية الإيطالية، رخصة القيادة، 

جواز السفر(، بطاقة صحية )أو بطاقة الرمز الضريبي، أو شهادة إسناد لأحدهما(، بريد إلكتروني ورقم هاتف 

جوال.

رخصة السياقة

في إيطاليا، تحتاج إلى رخصة لقيادة السيارة. يجب على أولئك الذين لديهم بالفعل رخصة سياقة صادرة عن 

دولة خارج الاتحاد الأوروبي تحويل رخصة قيادتهم في غضون عام واحد من تسجيل إقامتهم. خلال تلك السنة 

من الممكن القيادة ولكن لن يكون من الممكن الاستمرار دون التحويل، وذلك لخطر سحب الرخصة. هذا ممكن 

اتفاقيات المعاملة بالمثل مع إيطاليا، كما فعل  القيادة قد وقعت  فقط إذا كانت الدولة التي أصدرت رخصة 

المغرب.
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للحصول على تحويل رخصة القيادة المغربية إلى رخصة قيادة إيطالية، يجب أن تكون مقيمً في إيطاليا لمدة لا 

تقل عن أربع سنوات أثناء تقديم الطلب. ومن الضروري الحصول على رخصة القيادة المغربية قبل اتخاذ الإقامة 

في إيطاليا. في حالة عدم وجود هذه المتطلبات، يجب إجراء الاختبارات النظرية والتطبيقية من أجل الحصول 

على رخصة القيادة الإيطالية.

يوجد في المغرب قاعدة تنص على أنه بعد اجتياز امتحانات القيادة، يتم الحصول على رخصة مؤقتة تصبح نهائية 

بعد عامين )حتى عام 2010 كانت سنة واحدة(. الوثيقة صالحة لمدة 10 سنوات من الإصدار، ومع ذلك لا يمكن 

تحويلها إلا في إيطاليا عندما تصبح نهائية، أي بعد عامين على الأقل من الحصول عليها. من الواضح أنه وفقًا 

للقاعدة العامة، لكي تكون الرخصة المغربية قابلة للتحويل، يجب أن تكون الإقامة في إيطاليا قد تم تحديدها 

بعد أن يصبح الترخيص نهائيًا.

هام: الرخص المغربية الوردية فقط، في شكل بطاقة )نوع بطاقة الائتمان(، والتي تم إصدارها منذ عام 2016، 

قابلة للتحويل.

لتحويل رخصة قيادة مغربية في إيطاليا، يجب عليك تقديم طلب إلى هيئة المركبات المدنية المختصة )شخصياً أو 

من خلال وكالة مختصة في المعامَلات والتدابير الإدارية التي تهم السيارات، لدفع تكاليف الخدمة(.

في إيطاليا، يمكن الحصول على رخصة القيادة بعد سن 18. للحصول على رخصة القيادة، يجب اجتياز امتحان 

يتكون من جزء نظري )اختبارات متعددة الخيارات( وجزء عملي )قيادة مركبة(. يمكن للطرف المهتم الاستعداد 

بشكل مستقل وإجراء الاختبارات أو الاتصال بمدارس القيادة لمتابعة الدروس النظرية والعملية وتلقي المساعدة 

في الإجراءات البيروقراطية. تسمى رخصة القيادة »رخصة النقاط«، أي عندما يتم الحصول عليها، يتم الحصول 

على 20 نقطة أولية والتي يمكن أن تنخفض في حالة انتهاك رمز الطريق السريع )على سبيل المثال، القيادة تحت 

تأثير السكْر، تجاوز الحد الأقصى للسرعة، عبور )التقاطع( مع ضوء أحمر، إلخ( ولكن يمكن أيضًا زيادة النقط، 

بحد أقصى يصل إلى 30 نقطة، في حالة عدم وجود انتهاكات كل عامين.

النقل العام

في إيطاليا، للتنقل بين مدن مختلفة أو داخل نفس المدينة، كبديل لوسائل النقل الشخصية، 

من الممكن استخدام كل من وسائل النقل العامة والخاصة المصرح بها لنقل الأشخاص. 

يشتمل نظام النقل العام أيضًا على سيارات الأجرة التي تعمل بموجب تصريح عام، وهي 

سيارات بيضاء يمكن التعرف عليها بفضل علامة »تاكسي« المضيئة. عادة ما تكون تكلفة 

إمكانية  هناك  والمترو(.  والترام  والحافلة  )القطار  العام  النقل  تكلفة  من  أغلى  الخدمة 

الاشتراك في التذاكر الموسمية الدورية، والتي غالباً ما توفر تخفيضات للطلاب والعاملين 

والفقراء، إلخ...

بين  التنقل  الممكن  من  بالقطار،  جيد.  بشكل  متطورة  الحديدية  بالسكك  النقل  شبكة 

القطارات  بفضل  المنطقة  نفس  داخل  أو  الإيطالية  الأراضي  أنحاء  جميع  في  المناطق 

الإقليمية.
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التذكرة على مسافة السفر وسرعة القطار الذي قررت أن تقطعه. في بعض الأحيان على نفس   تعتمد تكلفة 

الطريق، تتوفر عدة قطارات بتكاليف وأوقات رحلات مختلفة. علاوة على ذلك، توجد في إيطاليا شبكة واسعة 

من وسائل النقل الخاصة بالحافلات التي تغطي البلاد بأكملها، مع توفر طرق طويلة المدى، يتم السفر بها ليلاً 

ونهارًا.

 السفر بالحافلة أرخص عمومًا من القطار للتنقل بين المدن الكبرى، خاصة إذا كنت تسافر ليلً.

كل مدينة، بلدية وبلدة لديها خدمة نقل محلية للوصول إلى جميع نقاط الاهتمام: المدن الكبيرة )مثل روما 

وميلانو ونابولي وتورينو( لديها شبكات نقل أكثر تعقيدًا وفي بعض الأحيان توجد خدمة مترو أنفاق تتيح لك 

التنقل داخل المدينة بشكل أسرع. تتم إدارة هذه الخدمة من قبل الشركات المحلية التي لديها دائماً موقع ويب 

حيث توفر المعلومات الرئيسية عن الخدمة والأسعار. في بعض الأحيان يكون من الممكن حساب المسارات وتلقي 

معلومات حول وسائل النقل العام المتاحة لأجل طريق معين.

من المهم أن تتذكر أنه للاستفادة من هذه الخدمات، يجب على المسافر الحصول على التذاكر قبل المغادرة أو في 

المحطات أو عبر الإنترنت، لأنه غالبًا ما يتعذر شراء تذاكر السفر على متن وسيلة النقل. في حالة القطار، سيكون 

من الضروري أيضًا ختم وثيقة السفر )في آلة مخصصة لذلك( قبل الصعود لتجنب خطر الاضطرار إلى دفع غرامة، 

أي مبلغ من المال.

باستخدام وسائل رخيصة  بالتحرك بسهولة  الدراجات تسمح لك  المدن شبكات لمسارات  العديد من  توجد في 

وسريعة وبيئية مثل الدراجات والسكوترات. ثم هناك خدمات مُشارَكة وسائل نقل عديدة والتي تسمح لك 

باستئجار السيارات أو الدراجات الهوائية أو النارية أو الدراجات الكهربائية أو التروتينيت، لفترة قصيرة، حتى أقل 

من ساعة، لاستخدامها بشكل مستقل عن طريق دفع سعر لوقت الاستعمال الفعلي. إنها خدمات خاصة مرخص 

لها، ومن أجل استخدامها، لا بد من زيارة موقع الويب الخاص بكل شركة على حدة.

بمن يجب الإتصال في إيطاليا

UTG- :»المحافظة/ »بريفيتورا

هو المكتب الترابي للحكومة الإيطالية الموجود في كل عاصمة إقليمية.

القيام ببعض المهام الإدارية المهمة  يوجد في المحافظة مكتب الهجرة الموحد، حيث يمكن للمواطنين الأجانب 

)مثل طلب تصريح الإقامة الأول للعمل بالتبعية/ المرؤوس والعائلة، وما إلى ذلك(. يصدر المحافظ مرسوم الطرد 

إذا فقد مواطن أجنبي حق البقاء.

اختصاص  -ذات  الولاية  العام -شرطة  الأمن  لإدارة  تابع  مكتب  الشرطة/«كويستورا«، هي  مفوضية  إيطاليا  في 

إقليمي، تابع لوزارة الداخلية. يحكمها المحافظ.  

تعتبر مفوضية الشرطة/«كويستورا«، مسؤولة عن طلبات تصاريح الإقامة. يجب طلب بعضها مباشرة في المكاتب 

دون إرسالها عبر »كيت«/ استمارة البريد )طلب اللجوء، مساعدة بسيطة، إلخ(. يتم الحصول على تصريح الإقامة 

في مفوضية الشرطة/»كويستورا«، ويتم هناك أخذ الصورة وبصمات الأصابع. 

:ASL / USL / ATS

هو مكتب الإدارة العامة الإيطالية الذي يقدم الخدمات الصحية الرئيسية في منطقة معينة، عادة في المقاطعة. 

هذه المكاتب ذات اختصاص إقليمي وبالتالي تختلف تسميتها الدقيقة من منطقة إلى أخرى.

وكالة الإيرادات/ »إدارة الضرائب«هي مكتب الإدارة العامة الإيطالي، التابع لوزارة الاقتصاد والمالية التي تؤدي 

الوظائف المتعلقة بتقييمات الضرائب والضوابط وإدارة الضرائب. إصدار قانون الضرائب وإدارة تحصيل الضرائب.
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القضاء  أو  التي تعيش فيها والتي تقدم خدمات لمنع  للبلدية  تابعة  الخدمات الاجتماعية: هي مكاتب عامة 

على أو تقليل ظروف الحرمان والحاجة والمشقة الفردية والعائلية الناتجة عن عدم كفاية الدخل والصعوبات 

الاجتماعية وانعدام الاستقلالية.

»الباطروناطو« )مكاتب رعاية المساعدة(

وهي كيانات قانونية خاصة تؤدي وظيفة ذات منفعة عامة وبالتالي فهي تخضع لرقابة وزارة الشغل. إنها تضمن 

المعلومات والمساعدة والمشورة والحماية للعمال والمتقاعدين والمواطنين الإيطاليين والأجانب والأشخاص عديمي 

الجنسية في مسائل الضمان الاجتماعي والهجرة )في البلد المستضيف أو الأصل(.

تتواجد مكاتب »الباطروناتو« في 17 مدينة لها مكاتب إقليمية وفي 563 بلدية أخرى لها مكاتب محلية.

الخدمات مجانية بشكل أساسي، باستثناء بعض الحالات التي يتم فيها طلب مساهمة على أساس الاتفاقيات 

المنصوص عليها مع وزارة العمل )انظر قائمة تكاليف الخدمات على موقع »الباطروناتو« أكلي. 

الاتفاقات المحددة متاحة على مواقع الويب الخاصة بالرعاة الفرديين.

للحصول على جميع المعلومات اللازمة عن»الباطروناتو«، ولمعرفة مكان مكاتبها وحجز الخدمات اللازمة، يمكنك 

الرجوع إلى الموقع التالي:

www.patronato.acli.it  

CAF مركز المساعدة الضريبية

 هي مكاتب قانونية خاصة، مرخصة من قبل وزارة المالية لتقديم المعلومات والمساعدة في المسائل الضريبية. 

»الكاف« من بين أمور أخرى يقومون بها، نذكر ملء وإرسال النماذج الخاصة بدفع الضرائب واستصدار نموذج 

»ليزي«. 

بمن يجب الإتصال في المغرب 

القنصلية: هو مكتب الدولة الإيطالية الذي يقوم بالأنشطة والخدمات الإدارية لكل من المواطنين 

سيتم  التي  الأجنبية  المستندات  على  الشرعية  وإضفاء  التأشيرات،  إصدار  والأجانب:  الإيطاليين 

إنفاذها في إيطاليا.

 المكاتب القنصلية الإيطالية في المغرب هي:

الخدمات  إلى  بالنسبة 

التأشيرات  )تشمل  القنصلية 

اختصاص  فإن  والمساعدات(، 

يقتصر  الإيطالية  السفارة 

مع  الرباط-سلا،  منطقة  على 

المحافظات المجاورة الصخيرات، 

وتيفلت،  والخميسات،  وتماره، 

والرماني.

أراضي  كامل  إلى  بالنسبة 

المهتمين  على  يجب  المغرب، 

بـالقنصلية  مباشرة  الاتصال 

الدار  في  لإيطاليا  العامة 

البيضاء

الرباط: السفارة الإيطالية

العنوان: 2 زنقة ادريس الازهر

10000 الرباط

هاتف: 00212537219730

الفاكس: 00212537706882

ambasciata.rabat@esteri.it :البريد الإلكتروني

/https://ambrabat.esteri.it/Ambasciata_Rabat/it:الموقع

الدار البيضاء: القنصلية العامة

العنوان: 21 شارع حسن السكرتاني

20000 الدار البيضاء

هاتف: 00212522437070

الفاكس: 00212522277139

segreteria.casablanca@esteri.it :بريد إلكتروني

https://conscasablanca.esteri.it/consolato_:الموقع

/casablanca/it

هناك تمثيلات قنصلية فخرية أخرى في المغرب. لا تتعامل مع تأشيرات الدخول في إيطاليا. يفضل 

الوطني  التراب  بكامل  المختصة  البيضاء  للدار  العامة  للقنصلية  الإلكتروني  الموقع  إلى  الرجوع 

المغربي.

للحصول على تفاصيل الاتصال بجميع المكاتب والتمثيلات الأخرى في المغرب، يرجى الرجوع إلى

الموقع إلكتروني أسفله:

 https://ambrabat.esteri.it/ambasciata_rabat/it/ambasciata/la_rete_consolare 


